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Logistiku v KNORR-BREMSE
Uz nic nebrzdi

Spole¢nost KNORR-BREMSE byla zalozena v roce
1905 inzenyrem Georgem Knorrem. V soucasné
dobé je prednim svétovym vyrobcem brzdovych
systémU pro kolejova a uzitkova vozidla.

Koncern zaméstndva na celém svété cca

28 000 pracovnik. KNORR-BREMSE Systémy
pro uzitkova vozidla CR s. r. 0. otevieli sv(ij

zavod v Libercivr. 2010.

,Neocekavanym prinosem implementace Time Slot Control byla redukce
dvousmeéenného provozu na jednosménny ve dvou skladech na prdazdné obaly.
Diky tomu jsme snizili pocet zameéstnanct a manipulacni techniky o 50 %°

- Jifi Rak, Logistics Warehouse Manager KNORR-BREMSE

< Proc jste se rozhodli zabyvat se vybérem systému na planovani nakladek / vykladek?

Hlavnim impulsem byla relokace expedice do lokality s vysokou dopravni zatézi, kde hrozilo riziko dopravniho kolapsu. Nasim cilem
proto bylo efektivné ridit prijezdy vozidel a jejich poradi. Nasledné jsme chtéli casova okna propojit i s ostatnimi provozy.

< Jakym zplsobem jste aplikaci na ¢éasova okna hledali?

Poptdvali jsme konkurencni aplikaci, kterou vyuzival jeden z nasich obchodnich partner(. V té dobé jste nas oslovili s nabidkou
spoluprace. Pri Vasi prezentaci jste nam ukézali, Ze toho umite podstatné vice, v¢. reportl. Zaroven je Vase aplikace velice
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uzivatelsky privetiva.

< Jak probéhla implementace systému? Zaznamenali jste néjaké problémy, probéhlo vse véas?

Proskolili jste nase pracovniky, ktefis Time Slot Controlem (déle jen TSC) pracuji. Nejdfive jsem mél obavy, Ze aplikace bude slozita -
postupem casu se vsak ukazalo, ze mé obavy byly zbytecné. V administraci aplikace si mohu sdm nastavit vétsinu nasich pozadavk,
tudiz jsme si aplikaci prizpGsobili nasim potrebdm. Diky tomu jsme nebyli zavisli na dodavateli, jak tomu je u jinych systémd,
které vyuzivame.

< Jaké zmény jste zaznamenali po implementaci? Méla néjaké prinosy a vyhody?

Neocekavanym prinosem byla redukce dvousménného provozu najednosménny, a to ve dvou skladech prazdnych obald. Diky tomu
jsme snizili o 50 % pocet zaméstnancd a manipulacni techniky. Ziskali jsme prehled o ¢asu pfijezdl LKW - vime pro¢ k ndm jedou,
kolik zbozi vychystat nebo kolik prostoru pripravit pro vyklddku. V aplikaci pracuji spedi¢ni spolecnosti, disponenti, zakaznicky
servis, skladnici, apod. a pro vSechny je jednim z hlavnich benefitl on-line informovanost v redlném case. Drive jsme si porad
telefonovali, mailovali, coz nas stalo spoustu ¢asu a nebylo to efektivni. To odpadlo diky e-mailovym notifikacim.




< Mate vycislené Uspory, které Vam aplikace TSC generuje? Pripadné néjaka dalsi konkrétni data o tom, jak se
diky implementaci TSC zlepsila efektivita?

Prokazatelné jsme usSetrili mési¢ni ndklady na tfech lidech ve skladech prazdnych oball, dale Gspora dvou kust manipulaéni
techniky. Vzhledem k tomu, Ze mame tfi budovy, mezi nimiz presouvdme zbozi, usetfili jsme diky vy3si efektivité interni
dopravy transportni naklady ve vysi K¢ 65 000,-. Diky propojeni Vasi aplikace s kamerovym systémem jsme ukoncili spolupréci
s bezpecnosti agenturou, kterd obsluhovala 4 ndkladni vratnice — celkové se usporilo kolem 7 vratnych. Celkové se tedy bavime
o nemalé mésiéni Gspore.

< Jak si na zavedeni systému zvykli obchodni partnefi / zdkaznici / dopravci?

Zjistili jsme, Ze spoustu dopravct jiz TSC znalo a pracovalo v této aplikaci — to ndm znacné usnadnilo zacatek implementace. Zacali
jsme postupné. Nejprve jsme resili prijem, tzn. dodavéni materidlu do naseho zdvodu. Po prvnich dvou mésicich vyuzivalo nasi
aplikaci 95 % nasich importnich partner(. S exportem to bylo slozitéjsi. Zpocatku se do systému bookovalo jen 30-40 % dopravc(.
Postupné jsme ale do pouzivani priméli i dalsi dopravce, a to neustdlym vysvétlovanim, Ze je pro nas pouzivani tohoto systému
nezbytné a sdélovaniipfinost pro né - védi kdy budou odbaveni a nemusi ¢ekat. V soucasné dobé se do systému bookuje cca 95 %
vsech dopravcl a dodavatell a v rdmci moznosti dodrzuji casova okna.

&% Proc pravé TSC od Lotraco?

Celkové byla Vase aplikace pro nas nejlepsi. Je vidét, ze aplikaci dale vylepsSujete v rdmci pravidelnych aktualizaci.

& Jak jste spokojeni s aplikaci, s uzivatelskym rozhranim a technickou podporou?

Celkové je aplikace velmi intuitivni. Velkym prinosem je moznost nastavovani aplikace v administraci, kterou mame k dispozici. Vase
podpora je pruzné a reakce na pozadavky rychlé.

<9 Jaké benefity TSC vyzdvihnete?

Nejvétsim prinosem je soustredéni vsech on-line informaci na jednom misté a informovanost vsech uZivateld — od internich
oddéleni (logistika, obchod) az po speditéry, dopravce, zakazniky i dodavatele. Diky plédnovani prijezdd a odjezd(i vozidel nedochézi
k tvorbé front pred zdvodem a cely proces probiha hladce. Velkou vyhodou je také yard management — LED panely napojené
na TSC naviguji dopravce na spravnou rampu, zatimco skladnici maji na Slot monitoru prehled o dennim plénu v redlném case.
Ocenujeme i moznost vklddani priloh k rezervacim, napriklad dodacich listl, které tak mame k dispozici predem.

{ <» Doporucil byste TSC jiné firmé Vaseho zaméreni?

Jednoznacné ano a déje se tak.
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3 zaméstnance 2 ks 65.000 K¢ 7 pracovniku

Spravné Uspora Uspora Uspora
nastavené manipulacni nakladd na mezd na
smeény techniky interni dopravu vratnici
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