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V roce 1894 ziskéva Johann Vaillant patent na

koupelnova kamna s uzavienym plynovym systémem.
V soucéasnosti znacka Vaillant prinéasi spolehlivé Feseni
pro vytdpéni domdcnosti. V roce 2023 bylo v Senici
zalozené nové logistické centrum a novy vyrobni zdvod

na tepelnd ¢erpadia.

.Projekt rizeni logistiky ve vyrobnim zdvodeé Vaillant v Senici vznikl na
zelené louce. Implementace Time Slot Control prinesla do nasi logisti-
ky transparentnost, flexibilitu a pldnovani na zdkladé dat.”

David Balaz, Digital Plant Coordinator

& Vaillant

(3 Proé jste se rozhodli zabyvat se vybérem
systému na pldnovdni nakladek /7 vyklddek?

Primdrnim d@vodem byla potifeba ziskat kvalitni data a
transparentni podklady pro fizeni logistického vykonu.
Chtéli jsme mit josny a meéfitelny prehled o tom, jak je
nase logistika vytizena, jaké jsou skuteéné kapacitni po-
tfeby lidi a techniky a jak logistika reaguje na zmény ve
vyrobé. Cilem projektu nebyly pfimé Uspory, ale zvyseni
efektivity, organizovanosti a moznosti objektivné vyhod-
nocovat provozni procesy.

Zku$enosti z jinych zdvodd, konkrétné ze skladu ve Skalici,
ndm navic daly jasnou predstavu, jok by mél moderni sys-
tém fizeni Casovych oken fungovat. Diky tomu jsme vstu-
povali do projektu s velmi konkrétnimi pozadavky. Systém
dnes funguje i jako transparentni ndstroj pro fizeni kapa-
cit — jednoznac¢né ukazuje, zda je logistika efektivni, nebo
zda se vyskytl problém v organizaci provozu, pfipadné
zda je skute¢né potfeba posilit persondini kapacity.

(3 Jakym zplsobem jste aplikaci na &asovd
okna hledali?

Neslo o formdini vybérové fizeni bez predchozi pred-
stavy. Vedeéli jsme, jaké feSeni hleddme. Prvni kontakt se
systémem Time Slot Control probéhl v zdvéru roku 2022
na konferenci SLOVLOG, kde jsme se setkali se zdstupci

spole¢nosti Lotraco a za&ali diskutovat konkrétni moz-
nosti realizace projektu.

V prdbéhu roku 2023 ndsledovalo nékolik prezentaci, in-
terni diskuse a ndsledné i predstaveni konceptu mater-
ské spole¢nosti. Ddlezitymn momentem bylo také seznd-
meni s Time Slot Control v nasem externim skladu, ktery
pro Vaillant provozuje spole¢nost Fiege v Rakousku. Tes-
tovdni systému bylo zahdjeno v zdri 2023, smluvni vztah
byl uzavren v prosinci 2023.

(;l Jak probéhla implementace systému? Za-
znamenadli jste néjaké problémy, probéhlo
vée véas?

Implementace probihala velmi hladce, prfedevsim diky
tomu, ze jsme od zacditku presné vedeéli, co chceme. Projekt
byl zahdjen zkusebnim provozem s jednim dodavatelem, na
kterém jsme systém ovéfili a zdroven vytvofili interni rdmec
pravidel pro jeho dsledné pouzivdni. Velkou vyzvou nebyla
technickd strdnka, ale zména mysleni uzivatell — jak v rdmci
logiistiky, tak na vratnici. Klic¢ovou roli sehrdlo Uvodni Skoleni a
ndslednd ,,evangelizace” systému uvniti spole¢nosti. Podpo-
ra ze strany Time Slot Control byla po celou dobu bezchylbo-
na. Velkou vyhodou byla také vysokd intuitivnost a flexibilita
systému, ktery bylo mozné plné prizplsobit nasim internim
podminkdm bez nutnosti slozitych zdsahd dodavatele.
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(9 Jaké zmény jste zaznamenali po implemen-
taci? Méla néjaké prinosy a vyhody?

Zdsadni zménou byla prehlednost a transparentnost ce-
lého provozu. Po zhruba pdl roce jsme méli k dispozici
kvalitni data, na jejichz zdkladé jsme mohli optimalizo-
vat logistické procesy, vyuziti ramp, sledovat vytizenost
jednotlivych ¢asovych oken a postupné zapojovat dalsi
dodavatele.

Projekt byl do zna¢né miry realizovdn ,na zelené louce”,
coz ndm umoznilo ziskat velmi pfesnd vstupni data - kolik
vozidel pfijizdi, jakd maji zpozdéni a jaky je rediny dopad
na logistiku a vyrobu. Na zdkladé téchto informaci jsme
dokdzali Iépe sladit logistiku s potfebami vyroby.

(9 Mate vycislené Uspory, které Vam aplikace
TSC generuje? Pripadné néjakda dalsi kon-
krétni data o tom, jak se diky implementaci
TSC zlepsila efektivita?

Primdrnim cilem projektu nebyly Uspory, ale transparent-
nost a efektivita. Pfesto dnes jiz dokdzeme kvantifikovat
ndrast vykonnosti provozu. Zatimco pifed zavedenim sys-
tému jsme byli schopni odbavit pfiblizné 500 palet denné,
po implementaci Time Slot Control se jednd zhruba o 700
palet denné. Tato data jasné ukazuji pfinos systému pro
celkovou efektivitu logistického provozu.

(3 Jak si na zavedeni systému zvykli obchodni
partnefi / zdkaznici / dopravci?

Adaptace byla prekvapivé rychld. Dopravci velmi brzy
pochopili, Zze systém pfindsi vyhody i jim - zejména
transparentnost. V ptipadé sporl nebo vicendkladl jsou
dnes k dispozici jasnd data, kterd jednoznac¢né ukazuiji,
zda je reklamace oprdvnénd.

Na zadatku jsme &elili problémdm spie na nasi strang,
napfiklad s nastavenim dostate¢ného poctu ¢asovych
oken. Ukdzalo se také, ze samotnd vyklddka tvofi jen
zhruba tfetinu ¢asu, zatimco zbytek pripadd na interni
evidenci a zaskladnéni materidlu. Bylo tedy nutné sprdv-

Hlavni prinosy implementace

né nastavit délku oken a sladit o¢ekdvdni vSech stran.
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(9 Pro¢ pravé TSC od Lotraco?

Provedli jsme porovndni dostupnych feseni na evropském
trhu. Mezi hlavni kritéria patfila moznost napojeni na SAP,
komplexnost feseni, flexibilita, prehlednost, lokdini pod-
pora a celkové ndklady. Na zdkladé vyhodnoceni téchto
kritérii vy$el Time Slot Control jako nejvhodnéjsi a nejlépe
adaptovatelné feseni pro nase potieby. Rozhodujici byla
predevsim flexibilita systému a kvalitni lokdini podpora.

(9 Jak jste spokojeni s aplikaci, s uzivatelskym
rozhranim a technickou podporou?

S aplikaci jsme velmi spokojeni. Ocenujeme zejména
moznost kompletni administrace a nastaveni systému
vlastnimi silami bez nutnosti zdsahl dodavatele. Tech-
nickd podpora je na velmi vysoké uUrovni. Drobné vypadky
se objevily pouze v souvislosti s prudkym ndrlstem poctu
¢asovych oken, nicméné tyto byly rychle vyreseny.

(3 Jaké benefity TSC vyzdvihnete?

Klicovym benefitem je dostupnost dat a jejich vyuzi-
telnost pro pldnovdni vyroby i logistiky. Diky Time Slot
Control dokdzeme v¢as reagovat na zmeény vyrobnich
pland, optimalizovat pocet ramp i persondlu a odhalit
ptipadné problémy na strané dopravcl. Systém pfind-
i transparentnost nejen manazerdm, ale i skladnikdm,
ktefi maiji dokonaly pfehled o nadchdzejicich materidlo-
vych tocich na pfijmu i na expedici. Do budoucna vidime
velky potencidl v dalSim propojeni s vyrobou a ve vyssi
mife automatizace.

(9 Doporuéil byste TSC jiné firmé Vaseho za-
méreni?

Ano, jednoznaéné. Zejména firmdm s komplexni logis-

tikou a vazbou na vyrobu. V tomto projektu ndm neslo

primdrné o Uspory, adle o vyrazné prinosy — transparent-

nost, data a schopnost fidit logistiku na zdkladé faktd,

nikoli dojma.
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